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IHoJi0:xeHue 0 padoTe ¢ OOpalIeHUSIMH TPAKIAH
MyHMIUNIAJIBHOTO 0I0IKETHOT0 YUPeKACHUS T0NMOJHUTEIbHOTO
oOpa3zoBanud «/lerckas Xy10:KeCTBEHHAs IIKOJIA)

1. O01mue moJI0KeHus

11. Hacrosmee monoxkeHue pa3paboTaHO B COOTBETCTBHU  C
®enepanbHbiM 3akoHOM Poccuiickoii  @epepaunn  «O mopsake paccCMOTPEHHUS
obOpamennii rpaxkngaH Poccuiickoit deneparum» Ne 59-D3 ot 02 mas 2006r.

12. Opranuzanus  paboTl €  NOUCBMEHHBIMHM W YCTHBIMU
oOpaleHusIMi TpaxJaH JOJDKHA oOecrnedruBaTh HEOOXOJIUMMbIE YCIOBUS s
OCYUIECTBJIEHHS, MPEIOCTABICHHOIO M TapaHTUPOBAHHOIO TpaxJaHaM
Koncturyuueit P® mnpaBa, oOpamarscst ¢ NPeaIOKEHUAMU, 3asBICHUSIMH U
’Kajob6amMu B MUCbMEHHON U YCTHOM opme.

1.3. PaccnenoBanue HapyLICHUI HOPM npodeccCuOHaIbHOTO
MOBEACHUS MeAAroruyeCKUM paOOTHUKOM MOJKET OBITh IPOBEAEHO TOJBKO I10
NOCTYNHUBILEH HA HErO kKajlo0Oe, MOJAHHON B MUCbMEHHOU (popMme.

1.4. OOpamenus rpaxiaH NOCTYNAIOT B BUJE MPEIIOKEHUHN, 3asBICHUN U
xKanoo.

Ilpeonosncenue - oOpailieHue  rpaxkJaH, HaIpaBJIICHHOE  Ha
yIy4lleHUuEe AEeSATEIbHOCTU 00pa30BaTENbHBIX YUPEKICHUN.

3aaenenue - oOpalieHe B LEJAX pealn3aliy MPaB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB
IPaK/IaH.

/Kanoba - obpameHue c TpeOOBAaHMEM O BOCCTAHOBJIEHHUU NpaB U
3aKOHHBIX UHTEPECOB IpaXkJaH, HAPYLIECHHBIX JICUCTBUAMU WM  PELICHUSIMU
rOCyAapCTBEHHBIX OPraHOB, JOJUKHOCTHBIX JIMI, OOLIECTBEHHBIX JHI[ U
OOIIIeCTBEHHBIX OPTraHU3aIINi.

IMoBTOPHBIMHU cuuTalOTCS OOpallleHHUs, MOCTYNUBIINE OT OJHOTO U TOTO
e JIMIIAa 110 OJJHOMY M TOMY € BOIPOCY, €CJIM CO BPEMEHM MOJayud MepBOro
UCTEK CPOK pPAacCMOTPEHHUs WM 3aABUTENb HE YIOBJIETBOPEH JAHHBIM €MY
oTBeTOM. [luchMa OJHOTO M TOTO K€ JUIa IO OJHOMY U TOMY K€ BOIpPOCY,
NOCTYNHUBILINE 10 UCTEYEHHS CPOKA PACCMOTPEHUS, CUMTAIOTCS TIEPBUYHBIMHU.

AHOHUMHBIMM CUYHUTAIOTCA MUCbMa TpaxkaaH 0e3 ykazaHus (pamuinm,
azgpeca, Mo KOTOPOMY JIOJKEH OBITh HaIlpaBJ€H OTBET, IO TAKUM OOpAaIllEHUSIM
OTBET HE JIaeTCH.

2. [Topsinok paccMoTpeHus 00palleHU i rPax/IaH.

2.1  OTBETCTBEHHOCTb 32 OPraHU3aLMIO U COCTOSTHUE JIEJIOMPOU3BOICTBA
N0 THCHbMEHHBIM M YCTHBIM  OOpalleHusM TpaxJaH Bo3jaraercs  Ha
nupexropa JIXIII.

2.2. llpuHsaTHe pemeHus 1O PACCMOTPEHUIO TIMCEM U YCTHBIX
oOpallleHHui rpakJiaH OCYIECTBISAECTCS TUPEKTOPOM.
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2.3. HenocpeacTBeHHOE HCHOJHEHUE TMOPYYEHUH MO NUCBMEHHBIM H

YCTHBIM  OOpallleHWsIM TpaxJIaH OCYIICCTBJISETCS  3aMECTHTEIISIMHU
JTUPEKTOpa, KOTOPBIC MPH HEOOXOJWMOCTH COCTaBIIIOT NMHUCHbMCHHBIH OTBET Ha
oOparieHue.

2.4. TluceMeHHOe OOpalleHHe MOJIC)KHUT 00s3aTEIbHON PErucTpalnuu B
TEUECHHUE TpeX AHEN ¢ MoMeHTa noctymenus B JXII numom, OTBETCTBEHHBIM 32
BEJICHHE JKypHAJIA ydeTa.

2.5. IlucemeHHOe oOpalleHHe, cojiepiKalllee BOIPOCHl HE BXOJSIIME B
KOMIIETEHLIIMIO JUPEKTOpa, HANpaBiAeTCd B TEYEHUE CEMM JHEH CO JHSA
pErucTpallii B COOTBETCTBYIOIMI OpraH JUisi  PELICHUS  IIOCTaBJICHHBIX B
oOpallleHUH  BONPOCOB C  YBEJOMIICHHEM  TIpakJaHUHA, HalpaBUBIIETO
oOpaiiieHue.

2.6. 3amecturenu naupexkropa u apyrue crneumanuctel JXII  mo
HAIIPABJIIEHHOMY B YCTAHOBJIEHHOM  IIOPSAKE  3alpoCy  TOCYJIapCTBEHHOIO
opraHa WM JOJHKHOCTHOTO JIMIA, pacCMaTpUBAIOIIMX oOpalieHue, 00s3aHbl
B TedyeHue |5 JgHEd TnpesocTaBUTh JOKYMEHTBI W Marepualbl, 3a
WUCKIIOYEHHEM HMMEKOIIMX TOCYJAapCTBEHHYIO MM HHYI0  OXPaHAEMYIO
dbenepanbHBIM 3aKOHOM TaiiHy. [TuckMenHoe oOpamienue, noctynusiiee B JIXIII,
paccmarpuBaercs B TeueHue 30 QHEN CO THS pETUCTPALHH.

2.8. B HUCKIIOUMTENBHBIX CIydasX OUPEKTOpP BIIPaBE MNPOJJIUTH CPOK
paccMoTpeHus: obpameHuss He Oonee yem Ha 30 nHel, yBeAOMHB 00 3TOM
rpakJlaHlHa, HallpaBUBILIEr0 OOpalleHue.

2.9. OrtBer Ha oOpamieHnue mnoamuchiBaercs aupekropom JIXII. [laTta
UCIOJIHEHUS U MCXOJAIIMM HOMEp IHMCbMa IMPOCTABIAETCS IIOCIE TOrO, Kak
IIACbMO TOAIMCAHO.

3. JInyHbIi NPUEM IPAKIAH.

3.1. JIluunslii mpueMm TpaxaaH ocymecTtBiseTcsa aupektopom X wu
3amectutenamu. HWHdopmauuss 00 yCTaHOBIEHHBIX JUIS MPpHEMa JTHIX U Yacax
JOBOJUTCS O CBEICHUS IPa)KJaaH.

3.2. Ilpu nwyHOM TmTpHUeMe TpaxAaHUH TPEABABISIECT JTOKYMEHT,
YAOCTOBEPSIOIINN €T0 JTUYHOCTb.

3.3. IluckMenHoe oOpaleHue, MPUHITOE B XOJ€ JHUYHOTO MpHEMA,
NOJJIE)KUT PETUCTPALMU B MTOPSIIKE, YCTAHOBJIEHHOM HACTOSIIUM MOJOKEHUEM.

4. KoHTpOJIb 32 MCTIOJIHEHUEM NMUCbMEHHBIX 00pallleHuil TpPaKaaH.

4.1. TTopsigoK MOCTAaHOBKHM MUCEM HAa KOHTPOJb OMpPEACNIeTCS AUPEKTOPOM
JX1I.
4.2. Ilucbma, mMOCTaBJIEHHbIE Ha KOHTPOJb, IIOMEYAaIOTCS OTMETKOMN
«KOHTPOJIb» B )KypHaJe yuéTa.

4.3. [lucbMeHnHble oOpalnieHusl rpaxjaH, KOMUU OTBETOB, JTOKYMEHTHI
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0 JUYHOMY TMpHeMy TpaxkaaH (OPMHUPYIOTCS B JejJa B COOTBETCTBHH C
YTBEPKACHHOW HOMEHKIIATYPOH AEI.

Cpok gelcTBUS MOJIOKEHUS He orpanudeH. llpu u3MeHeHHH
3aKOHOJATENbCTBA, B AKT BHOCSITCS U3MEHEHHUSI B yCTAHOBJIEHHOM IOPSIKE.
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